Storytelling

Storytelling im UX-Design

Ideen, Inspirationen und Erkenntnisse aus dem traditionellen Storytelling fur next-level UX-Design
Erfolgreich Methoden, Werkzeuge und Techniken des Storytelling auf Produktdesign anwenden Mit vielen
anschaulichen Beispielen und praxisnahen Ubungen Ohne abgel utschte Vergleiche und mit dem nétigen
Tiefgang Angesichts der Vielfalt der heutigen Geréte, Schnittstellen und Kanéle haben Sie immer weniger
Kontrolle dariber, wie Nutzer*innen Ihre sorgfaltig konzipierten Produkte erleben. Trotzdem ist esfir Sie
sehr wichtig zu verstehen, an welchen Punkten der User Journey Ihre Kunden sich befinden, damit Sie die
passenden Inhalte und interaktiven Elemente zur richtigen Zeit und auf dem richtigen Gerét bereitstellen
konnen. Mit diesem praktischen Leitfaden lernen Sie, welchen positiven Einfluss Storytelling auf 1hr
Produktdesign haben kann und wie es lhnen dabei hilft, die UX Ihrer Produkte entscheidend zu verbessern.
Anna Dahlstrom zeigt Ihnen anhand zahlreicher spannender Beispiele, wie Sie Storytelling einsetzen und
bewahrte Prinzipien aus Film und Literatur wie Heldenreise und Storyboards anwenden, um grofRartige
Produkterfahrungen zu erzeugen. - Erfahren Sie, wie die Anatomie einer guten Geschichte Ihr Produktdesign
mal3geblich verbessern kann. - Entdecken Sie, wie sich traditionelle Prinzipien, Werkzeuge und Techniken
des Storytellings auf wichtige Faktoren des Produktdesigns auswirken. - Lernen Sie, wie Sie mit
zielgerichtetem Storytelling die richtige Geschichte erzéhlen und Menschen zum Handeln motivieren. -
Nutzen Sie die Regeln des Storytellings, um Ihre Produkte vorzustellen, zu prasentieren und zu verkaufen.

Storytelling

Gute Geschichten ziehen unsin ihren Bann, bewegen uns und bleiben unsin Erinnerung. Wer etwas zu sagen
hat, tut deshalb gut daran, Geschichten zu erzahlen. Das erkennen auch immer mehr Kommunikationsprofis
aus Marketing und PR: Mit rein rational vermittelten Informationen finden sie bei ihren Zielgruppen deutlich
schwerer Gehor als mit Stories, die Kopf und Herz ansprechen. Storytelling hat sich deshalb in den letzten
Jahren zu einer unverzichtbaren Technik moderner Unternehmenskommunikation entwickelt. Dass
Storytelling nicht blof3 ein Modebegriff fir etwas Altbekanntes ist, sondern eine Kunst, die zu beherrschen
sich lohnt, beweist Petra Sammer in diesem Buch — unterhaltsam, praxisnah, mit vielen Tipps und
Checklisten. Die Bausteine einer guten Geschichte Jede gute Geschichte ist anders, aber einiges haben ale
gemeinsam: einen Grund, erzahlt zu werden, einen Helden, einen zu |6senden Konflikt, Emotionen und
Viraitét. Mit Geschichten zur sinnstiftenden Marke Ob Unternehmensgeschichte, Markengeschichte oder
Produktgeschichte: Finden Sie zunéchst das wesentliche Anliegen Ihrer Story. Es hangt in der Regel eng mit
I hrer Positionierung zusammen. Transmediales Storytelling: Geschichten im Netz Die Erzahlweisen werden
vielféltiger: Sie konnen I hre Geschichten heute transmedial, offen, flexibel, nicht linear und
experimentierfreudig erzéhlen — und I hr Publikum dabei einbeziehen. Einpragsames und emotionales
Erzdhlen Verstehen Sie die Grundemotionen und neuronalen Ausldser und erzeugen Sie Emotionen gezielt in
Wort, Ton und Bild. Mit Kreativtechniken zu starken Stories Gute Geschichten zu finden, ist keine Hexerei.
Erprobte Techniken helfen Ihnen — vom intelligenten Fragen und Zuhdren Uber Perspektivwechsel bis hin zu
Story- Workshops mit Ihrem Team.

Storytelling

Toolbox fur die Analyse und Gestaltung von Erzéhlungen Narrative Techniken erlauben eine besonders
wirkungsvolle und nachhaltige Kommunikation. Eine Einfuhrung in diese grundlegenden narrativen
Techniken, die transmedial und transkulturell wirksam sind, ist Anliegen des Fernseh-, Comic- und
Gameautors Joachim Friedmann. Wissenschaftliche, narratol ogische Grundlagentexte werden in diesem



Zusammenhang ebenso berticksichtigt wie dramaturgische Ratgeber und praktische, anwendungsorientierte
Beispiele. Dabel entsteht eine theoretisch fundierte wie praktisch anwendbare Toolbox fur die Analyse und
Gestaltung von Erzahlungen. Somit sind mit dem vorliegenden Band zum Storytelling nicht nur Studierende
angesprochen, sondern ale Menschen, die sich theoretisch wie praktisch mit der Gestaltung von Erzahlungen
beschaftigen.

Storytelling

Gute Geschichten ziehen unsin ihren Bann, bewegen uns und bleiben unsin Erinnerung. Wer etwas zu sagen
hat, tut deshalb gut daran, Geschichten zu erzéhlen. Das erkennen auch immer mehr Kommunikationsprofis
aus Marketing und PR: Mit rein rational vermittelten Informationen finden sie bei ihren Zielgruppen deutlich
schwerer Gehor als mit Stories, die Kopf und Herz ansprechen. Das war schon immer so, und es gilt ganz
besondersin Zeiten, in denen digitale Medien so viele neue M églichkeiten fir Unternehmen und Marken
bereithalten. Storytelling hat sich deshalb in den letzten Jahren zu einer der erfolgreichsten Techniken
moderner Unternehmenskommunikation entwickelt. Dass es nicht blof3 ein Modebegriff fur etwas
Altbekanntesist, sondern eine Kunst, die zu beherrschen sich lohnt, beweist Petra Sammer in diesem Buch —
unterhaltsam, praxisnah, mit vielen Tipps und Checklisten. Die Bausteine einer guten Geschichte: Jede gute
Geschichte ist anders, aber ein paar Dinge haben alle gemeinsam: einen Grund, erzéhlt zu werden, einen
Helden, einen zu |6senden Konflikt, Emotionen und Viralitét. Mit Geschichten zur sinnstiftenden Marke: Ob
Unternehmensgeschichte, Markengeschichte oder Produktgeschichte: Finden Sie zunéchst dastiefere
Anliegen lhrer Story. Es hangt in der Regel eng mit Ihrer Positionierung zusammen. Transmediales
Storytelling - Geschichten im Netz: Die Erzahlweisen werden vielféltiger: Sie kdnnen Ihre Geschichten heute
transmedial, offen, flexibel, nichtlinear und experimentierfreudig erzahlen — und Ihr Publikum dabel
einbeziehen. Einpragsames und emotionales Erzdhlen: Verstehen Sie die Grundemotionen und neuronalen
Ausl0ser, und erzeugen Sie Emotionen gezielt in Wort, Ton und Bild. Mit Kreativtechniken zu starken
Stories: Gute Geschichten zu finden, ist keine Zauberei. Erprobte Techniken helfen Thnen —vom intelligenten
Fragen und Zuhoren Uber Perspektivwechsal bis hin zu Story-Workshops mit dem Team.

Storytelling in der PR

Die Medien haben sich gewandelt und wandeln sich weiter. Journalisten und Leser suchen heutein viel
stéarkerem Mal3e als in der Vergangenheit Geschichten. Die Grenzen zwischen Journalismus und
Entertainment sind langst flieRend. Storytelling ist ein grundlegend neuer Ansatz in der Pressearbeit.
Storytelling versetzt die PR-Verantwortlichen in Unternehmen, Organisationen und Agenturen in die Lage,
auf diese Verdnderungen zu reagieren und den Informationsfluss in einem bisher nicht gekannten Mal3e zu
steuern. Dieses praktische Lehrbuch vermittelt dazu das ndtige Wissen.

Storytelling fir Museen

Gleichgtiltig, wie spannend ein Themaist: Die Art der Vermittlung entscheidet dariiber, ob es verstanden
wird. Museen stehen dabei vor einem grundlegenden Dilemma: Sie missen einerseits wissenschaftlichen
Anspriichen gentigen, andererseits ihre Inhalte einer breiten Offentlichkeit zuganglich machen. Eine L6sung
fUr dieses Problem bietet Storytelling — eine Kommunikationstechnik, die Inhalte mit Hilfe von klassischen
Erz&himustern vermittelt. Andrea Kramper beleuchtet anhand von Erkenntnissen aus der Museologie sowie
den Kognitions- und Kommunikati onswissenschaften die Herausforderungen und das Potenzial des
Storytellings und zeigt, wie Museen hiervon profitieren kdnnen.

Storytelling fir Dummies

Sie haben ein Unternehmen gegriindet und mochten sich selbst vermarkten? Sie méchten nicht einfach nur

ein Produkt anbieten, sondern Erlebnisse ermdglichen und Welten 6ffnen? Dann ist es Zeit fir Storytelling.

Sie haben nicht viel Zeit und nur ein kleines Budget zur Verfiigung? Dieses Buch zeigt Ihnen, wie Sie mit
Storytelling



wenig Aufwand I hre ganz personliche Geschichte entwickeln und welches Format und welche Plattform fur
Sierichtig sind. Lassen Sie sich von den zahlreichen praxistauglichen Beispielen in diesem Buch inspirieren
und bauen Sie elnen ganzen Geschichten-Fundus auf. Fur Ihre Bedirfnisse und die lhrer Kunden.

Storytelling

Narratives Wissensmanagement — was ist das? Warum war das neu eingefiihrte Projekt ein Erfolg, ein
anderes dagegen ein Fehlschlag? Was kann man aus erfolgreichen und weniger erfolgreichen Projekten und
Ablaufen lernen? Wie kann ich das im Unternehmen vorhandene Wissen nutzen, um zukiinftig Zeit, Mihen
und Kosten zu sparen? Das sind wichtige und kostenintensive Fragen des Wissensmanagements. Ein neuer
Ansatz dabei ist das Story telling, eine Methode des narrativen, auf Geschichten und Erzahlungen
beruhenden Wissensmanagements. Durch Erzahlen Wissen managen! Mittels Erzahlungen von Beteiligten
Uber besonders gut und besonders schlecht verlaufene Projekte wird eine Antwort auf diese Fragen gegeben.
Das Unternehmen geht nicht zur Tagesordnung Uber, sondern lernt aus den Erfahrungen der Mitarbeiter. Die
Antworten werden in leicht verstandliche, nachvollziehbare, spannende Geschichten verpackt — niichterne
Inhalte werden so mit Leben geflllt und eignen sich hervorragend, um Botschaften verstandlich zu
Ubermitteln. Methodisches V orgehen mit Interviewtechniken und Handlungsanleitungen; Konstruktion der
Geschichten, Vermittlung der Ergebnisse; Fallbeispiele aus grof3en und mittel stdndischen Unternehmen

Storytelling

Storytelling — fur Kreative in Marketing und PR Behandelt die Grundlagen und neue Entwicklungen wie
visuelles und transmediales Storytelling, Data Storytelling sowie den Einsatz von KI-Tools fur das Erzahlen
im Unternehmen I hr Kreativschub: mit Kreativitétstechniken und inspirierenden Beispielen zu starken
Stories Das Grundlagenwerk fur Kommunikationsprofisin 3., aktualisierter und erweiterter Auflage
Unterhaltsam und fesselnd geschrieben, mit vielen Praxistipps und Checklisten Gute Geschichten fesseln
uns, bewegen uns und bleiben in Erinnerung. Wer etwas zu sagen hat, tut gut daran, Geschichten zu erzéhlen.
Storytelling hat sich daher langst als wirksames Kommunikationsinstrument in Marketing und PR etabliert.
Aber die Kunst des Geschichtenerzéhlens will gelernt sein: Wie genau wirken gute Geschichten und was
macht sie aus? Wie erzéhlt man einprégsam und Uberzeugend tber Unternehmen, Marken und Produkte?
Petra Sammer ist gefragte Speakerin und Beraterin zum Thema Storytelling. Mitrei3end demonstriert siein
ihrem Buch, wie gutes Storytelling gelingt. In dritter Auflage behandelt das Standardwerk alles, was

K ommunikationsprofis wissen missen: von den Grundlagen und typischen Erzahl strukturen tber
Storytelling in Social Media, visuelles Storytelling, den Einsatz von KI-Tools bis hin zu
Kreativitétstechniken fir starke Storys.

Storytelling fur Einsteiger - Der Erfolgsfaktor im Marketing: Wie Sie I hre Geschichte
erzahlen und Kunden zu Fans machen - inkl. Redaktionsplan-Checkliste fir den
richtigen Content und 11-Schritte-Actionplan

Sie haben sicherlich bereits erkannt, dass Storytelling heute allgegenwértig und auch aus dem Marketing
kaum noch wegzudenken ist. In diesem Ratgeber erhalten Sie daher zunéchst einen Uberblick dariiber, was
Storytelling eigentlich ist und wieso es ein wichtiger Bestandteil einer erfolgreichen Marketingstrategie ist.
Aul¥erdem erfahren Sieim Theorieteil, wie eine klassische Geschichte aufgebaut ist, inwiefern sich dieser
Aufbau in die unternehmerische Praxis integrieren lasst und welche Alternativen es gibt. Das wiederum
mithilfe des wohl bekanntesten Beispiels von unternehmerischem Storytelling - ahnen Sie schon, um welche
Firmaes sich handelt? Das erwartet Sie: -Storytelling als Erfolgsfaktor im Marketing -Wie Sie lhre
Geschichte(n) erzahlen -Umsetzung - 1ns Schreiben kommen -Vor der Ver6ffentlichung -1n 11 Schritten zum
Storytelling im Marketing -und vieles mehr ...



Storytelling

Dieses Buch beleuchtet das Trendthema Storytelling aus unterschiedlichen Perspektiven - von der narrativen
Reportage im Journalismus Uber Story-Elemente in der Fotografie, der Mode und im Produktdesign, dem
inszenierten Erlebnisin der digitalen Welt bis hin zum strategischen Einsatz von Corporate Storys in der
externen und internen Unternehmenskommunikation. Die Arbeit mit Geschichten in der Kommunikation ist
zwar nicht neu, der strategische Einsatz zur Vermittlung von bestimmten Inhalten und Botschaften, das
Storytelling, beschéftigt jedoch aktuell diverse Disziplinen. Die Auseinandersetzung mit dieser Technik ist
bereits vom Kern her interdisziplindr, denn Geschichten kénnen in Text, Bild, Ton oder im Film erzahit
werden. So umfangreich die praxisbezogene Beschéftigung mit dem Themenbereich ist, so sparlich ist der
fachertbergreifende Diskurs, durch den Erkenntnisse aus den unterschiedlichen Disziplinen
zusammengefihrt, kontrastiert und gewinnbringend diskutiert werden kdnnen.Diese L ticke schliefdt dieses
Buch.

Storytelling mit Daten

\ufeff Prasentieren Sie nicht einfach nur Ihre Daten. Machen Sie eine Geschichte daraus! Storytelling kdnnen
Sielernen, vor alem wenn es um die Visualisierung von Daten geht. Mit diesem Buch schauen Sie hinter die
Ublichen Werkzeuge zur Visualisierung mit dem Ziel, an die Wurzeln quantitativer Informationen
heranzukommen, um eine ansprechende, informative und spannende Geschichte zu erzéhlen. Insbesondere
erfahren Sie: welche Bedeutung Kontext und Publikum fir Ihre Geschichte haben, wie Sie die geeigneten
Diagramme fur Ihre jeweilige Situation bestimmen, wie Unordnung I hre Geschichte zerstort und wie Siesie
beseitigen konnen, wie Sie die Aufmerksamkeit Ihres Publikums auf die wichtigsten Teile lhrer Daten
richten, wie Sie Designerdenken und Designkonzepte zur Visualisierung Ihrer Daten und die Kraft des
Erzé&hlens nutzen, um in Resonanz mit dem Publikum zu kommen. Die Lektionen in diesem Buch werden
Ihnen helfen, Ihre Daten in visuelle Geschidchten zu verwandeln, die in den Kdpfen des Publikums haften
bleiben. Verlassen Sie die Welt unverstandlicher Graphen und explodierender 3D-Kreisdiagramme. Weben
Sie lhre Daten zu einer Geschichte. Dieses Buch liefert Ihnen die daf ir notwendigen Grundlagen —
theoretisch fundiert, vielfdltig illustriert und anwendungsorientiert durch viele Beispiele. Cole Nussbaumer
Knaflic erzéhlt Geschichten mit Daten. Sieist spezialisiert auf die effektive Darstellung von quantitativen
Informationen. Knaflics Talent wird weltweit von Organisationen genutzt — bei spielsweise im Banking oder
aktuell bel Google, wo sie Managerin im People Analytics-Team von Laszlo Bock ist. ,Mein Team nutzt
schon lange die Ubungen von Cole. Sie sorgten haufig fir ein neues Verstandnis — bei unseren Aktivitaten
hat das einen enormen Einfluss auf das Leben anderer Menschen.” Eleanor Bell, Director Business Analytics,
Bill & Melinda Gates Foundation

Storytelling: Digital — Multimedial — Artificial

- Experten von u.a. Adobe, Microsoft, Storymaker berichten aus der Praxisihrer téglichen Arbeit -
Praktisches Know-how zur sofortigen Umsetzung - Viele Tipps aus der langjahrigen Praxiserfahrung der
Autorin - Die Webseite zum Buch: www.story-baukasten.de - Ihr exklusiver Vortell: E-Book inside beim
Kauf des gedruckten Buches Mittlerweile haben alle Kommunikationsbereiche erkannt, dass Storytelling das
méchtigste Mittel zur authentischen Zielgruppenansprache ist. Geschichten bewegen uns, wecken Emotionen
und gute Storys bleiben langfristig in Erinnerung. Dieses Buch regt zum Nachdenken an, liefert L 6sungen
und lasst Storytelling-Praktiker zu Wort kommen, die bereits erfolgreich umgesetzte Storys prasentieren.
Experten erlautern aus der Praxis ihres Berufsalltags heraus, was Storytelling bedeutet und wie siees als
Methode ein- und umsetzen: Rufus Deuchler, Adobe // Mariano Mailos, Microsoft // Carsten Ross,
Kammann Rossi GmbH // Bjorn Eichstadt, Storymaker // Michael Katzlberger, https://katzlberger.ai //
Markus Kaiser, TH Nurnberg und CGI Deutschland // Amelie Reigl, https://diewissenschaftlerin.de // Kai
Heddergott, https.//www.heddergott.de // Thomas Riedel, https.//www.droid-boy.de AUS DEM INHALT //
Storytelling in Unternehmen/Sustai nable Storytelling/Grundel emente/Story-Baukasten/Visual
Storytelling/Multimedial, Digital, Crossmedial, Transmedial/Storytelling-K anél e/ Streaming/Storytelling im
Metaverse/Artificial Storytelling/New Experience Storytelling/Tools und Checklisten



Narration und Storytelling

Was ist >Narration< und welche Effekte lassen sich mit narrativer Kommunikation erzielen? Trotz der
jahrzehntelangen Beschaftigung mit diesen Problemstellungen herrscht weder Einigkeit hinsichtlich der
Definition von >Narration<, noch ist die empirische Befundlage ihrer Effekte eindeutig. Dennoch wird
>Storytelling< in jiingster Zeit insbesondere im Journalismus breit propagiert - in der Uberzeugung, dass eine
narrative Darstellung verstandlicher, unterhaltsamer und attraktiver fir das Publikum sei als etwa eine
analytische oder beschreibende Darstellung desselben Sachverhalts. Gleichzeitig wird jedoch Kritik laut, die
in einer solchen Berichterstattung die journalistischen Qualitétsanforderungen im Zusammenhang mit dem
Informationsauftrag der Medien nicht gewahrt sieht. Werner Friih, Felix Frey und Jette BlUmler untersuchen
diese Aspekte von Narration und Storytelling sowohl in systematischen Synopsen des Forschungsstands al's
auch in eigenen Theorieentwirfen und empirischen Forschungsprojekten anhand von Film- und
Fernsehbeitragen.

Storytelling in Bibliotheken

Gleichgtiltig, wie spannend ein Themaist: Die Art der Vermittlung entscheidet dariiber, ob es verstanden
wird. Museen stehen dabei vor einem grundlegenden Dilemma: Sie miissen elnerseits wissenschaftlichen
Anspriichen gentigen, andererseits ihre Inhalte einer breiten Offentlichkeit zuganglich machen. Eine Losung
fUr dieses Problem bietet Storytelling — eine Kommunikationstechnik, die Inhalte mit Hilfe von klassischen
Erz&himustern vermittelt. Andrea Kramper beleuchtet anhand von Erkenntnissen aus der Museologie sowie
den Kognitions- und Kommunikati onswissenschaften die Herausforderungen und das Potenzial des
Storytellings und zeigt, wie Museen hiervon profitieren kdnnen.

Storytelling fir Museen

Storytelling ist die innovativste und erfolgversprechendste Methode, um Kundenbeziehungen zu verbessern,
Mitarbeiter zu begeistern, fur die Imagekommunikation und Selbstdarstellung erfolgreicher Unternehmen.
Immer mehr FUhrungskréafte, Mitarbeiter, Freiberufler und Selbststandige arbeiten mit Geschichten. Denn mit
Geschichten konnen sie ihre Ziele wesentlich tberzeugender und |lebendiger transportieren al's mit trockenen
Monatsberichten und dirren Fakten. Allerdings missen es gute Geschichten sein. Doch wie macht man
Geschichten spannend und interessant? Wie stellt man sicher, dass sie wirklich die richtigen Botschaften
vermitteln? Wie setzt man Hohepunkte, tberrascht die Zuhdrer, schlagt sie in seinen Bann? Wer dieses Lern-
und Arbeitsbuch gelesen hat, kann andere mitreif3en und tberzeugen - mit Geschichten, die ankommen. Viele
Beispiele, Checklisten und Ubungen helfen dabei.

Storytelling - Das Praxisbuch

»Eine gute Geschichte ist oftmals die beste Art, Wissen zu vermitteln.« 1 (Davenport u. Prusak) Der Begriff
»Storytelling« ist derzeit in aller Munde. Schenkt man der Managementliteratur Glauben, so sind
Geschichten ein heimlicher Trend in den obersten Etagen vieler Konzerne. Vor allem wenn es um Fragen des
Wissensmanagements, der Unternehmenskultur und der lernenden Organi- tion geht, ist immer wieder von
Storytelling und der Macht der Geschichten die Rede. Daneben hat auch die Marktforschung und das Brand
Mana- ment das Thema Storytelling entdeckt (s. z. B. Herbst 2008, Simoudis 2004). Fir d.

Storytelling. Eine M ethode fir das Change-, Marken-, Qualitats- und
Wissensmanagement

\u200bWahrend die Zahl der Kommunikationskandle mit Websites, Social Media, Fernsehen und Podcasts
immer grof3er wird, bleibt der Kampf um die Aufmerksamkeit von Kundlnnen, Investorinnen oder
Mitarbeiterlnnen der gleiche. Als Form der inhaltlichen und bildlichen Gestaltung ruickt dabei die alte

Storytelling



Disziplin des Geschichtenerzahlens, des ,, Storytellings®, in den Fokus. Der Band versammelt
wissenschaftliche Studien zu diesem Thema in verschiedenen Kommunikationsdisziplinen. Die
Beitragsautorinnen und -autoren zeigen aus der Perspektive der Forschung und der Praxis, wie Storytelling in
der Organisationskommunikation angewendet und bewertet werden kann, und wel che Potenziale noch
unausgeschopft sind.\u200b

Storytelling in der Organisationskommunikation

Storytelling, das Erzéhlen von interessanten und spannenden Geschichten, gehdrt zum Basis-Handwerk eines
jeden Kommunikationsexperten in den Public Relations. Wie entstehen Geschichten Gber Unternehmen,
Organisationen und Personen? Wie wirken sie? Wie beeinflussen sie das Entscheiden und Handeln von
Kunden, Journalisten, Investoren und Mitarbeitern? Dieses Buch gibt Ihnen einen wissenschaftlich fundierten
und praxisnahen Einblick in das Storytelling. Sie erfahren, warum Geschichten so stark wirken und wie Sie
selbst die Kraft von Geschichten in Threr Kommunikation nutzen kénnen. Viele Praxisbeispiele verdeutlichen
dies. Mit zahlreichen Checklisten, Links und Buchtipps. Die 4. Auflage wurde vollig Uberarbeitet und
aktualisiert. Neu sind u.a. die Beitrage Uber langfristige Storywelten und das Storytelling im Digital Content
Marketing.

Storytelling in den Public Relations

Wir erleben einen \"visuellen Tsunami\

Crashkurs Storytelling

Storytelling wird im Marketing schon seit einiger Zeit eingesetzt, um Absatzzahlen zu steigern und Gewinne
zu erhdhen. Alexandra Schenk erlautert die grundlegende Wirkungswel se des Marketinginstruments und
zeigt, wie Geschichten wirken. Um darzustellen, wie Offentliche Bibliotheken die Effekte von Storytelling in
ihren Jahresberichten nutzen kénnen, wurden zwanzig bestehende Jahresberichte analysiert und ein Muster-
Jahresbericht entworfen. Dieser Musterbericht sowie praktische Beispiele sollen Bibliotheken dabei helfen,
die Methode Storytelling in ihren Jahresberichten anzuwenden. Alexandra Schenk absolvierte die Ausbildung
zur Fachangestellten fur Medien- und Informationsdienste in der Stadtblicherel Wangen im Allgéu und
studierte anschlief3end Bibliotheks- und Informationsmanagement an der Hochschule der Medien in Stuttgart.
Wahrend des Studiums arbeitete sie in der Bibliothek der HAM al's studentische Hilfskraft und absolvierte ihr
Praxissemester in der Fondulac District Library im amerikanischen Peoria. Alexandra Schenk arbeitet
gegenwartig fur die Wirttembergische Landesbibliothek Stuttgart Schlagwarter: Storytelling, Jahresbericht,
Offentliche Bibliothek

Visual Storytelling

Geschichten und Erzéhlungen erzeugen Bilder, die einen bleibenden Eindruck hinterlassen. Geschichten
hinterfragen festsitzende Uberzeugungen, bringen das rationale Denken durcheinander und fuihren zum
Nachdenken. Sie dienen als ergénzendes L ehrinstrument, wecken Aufmerksamkeit, [6sen nicht selten einen
»Aha-Effekt* aus und brennen sich im Gedéachtnis der Zuhérenden ein. Sie sprechen Muster, Stereotype und
Klischees an und stellen diese mitunter auf den Kopf; sie sind direkt und verletzen dabei nicht; sie sind
haufig bewertend und verurteilen dabei nicht; sie sind der Finger oder das Salz auf einer Wunde, ohne dabel
den Finger direkt auf eine Person zu richten. Dem Menschen ist mit Geschichten und Erzéhlungen die
schopferische Fahigkeit gegeben, im Labyrinth der Welt einen roten Faden zu finden. Fur das Leadership ist
Storytelling daher ein grandioses Tool.

Storytelling in Jahresberichten

Storytelling



Das vorliegende Buch richtet sich vorwiegend an Webentwickler und Webinteressierte. Zunéchst wird ein
Uberblick tber Digital Storytelling, seine Geschichte und die verschiedenen heutigen Auspragungen
gegeben. Dabei liegt der Fokus auf Digital Storytelling im Web auf Basis von Animation. Besonders die Idee
der scroll-activated animation al's zeitgemal3es Konzept fir das Storytelling wird in diesem Buch in den
Mittel punkt gestellt. Als technische Moglichkeiten zur Umsetzung von Webanimationen werden CSS3, SVG
und HTML5-Canvas vorgestellt und diese in der Folge detailliert beschrieben. Im Rahmen eines umfangreich
dokumentierten Demoprojekts wird intensiv auf die Konzeption einer scroll-actived animation basierten
Website und deren technische Umsetzung mittels HTML5, CSS3, JavaScript/jQuery und ScrollMagic sowie
die damit verbundenen Herausforderungen eingegangen. Dies erlaubt dem Leser das detaillierte
Nachvollziehen der Erstellung und die davon abgel eiteteEntwicklung eigener Projekte. Der Inhalt Definition,
Entwicklung und psychol ogische Wirkungsweisen Medienformen Digital Storytelling Animationen im Web
Technische Umsetzung Die Zielgruppen Konzepter Webentwickler Mediengestalter Studenten, Azubis
Webinteressierte

Storytelling und L eader ship

\u200blm Wettbewerb um Vertrauen und Ansehen kommt einer werteorientierten Kommunikationskultur
eine wichtige Bedeutung zu. Die grof3e Herausforderung fir Unternehmen besteht darin, die gewiinschten
Werte ihren Mitarbeitern auch vermitteln zu kénnen. Vor diesem Hintergrund untersucht Philipp Schmigja
eine aullerst effiziente M6glichkeit, Werte, Einstellungen, Anschauungen und Emotionen zu transportieren:
Geschichten. Er geht den Fragen nach, ob durch Storytelling Werte in der internen
Unternehmenskommunikation vermittelt werden kénnen, wie Storytelling in der Innenbeziehung von
Unternehmen strategisch betrieben werden kann und inwieweit Unternehmen Einfluss darauf nehmen
konnen, wie und welche Geschichten verbreitet werden.\u200b

Digital Storytellingim Web

Tatiana Belgorodski untersucht erstmals das Erzéhlen von Geschichten, das Storytelling, mit Blick auf die
interne Unternehmenskommunikation. Sie zeigt auf, wie Geschichten wirken und von welchen
Einflussfaktoren ihr Nutzen fir die interne (Change-)Kommunikation abhéngt. VVor dem Hintergrund
kognitions- und sozia psychologischer Erkenntnisse werden Risiken und Chancen von Storytelling diskutiert,
Interviews mit Unternehmensvertretern gewahren einen Einblick in die Praxis des Geschichtenerzéhlensin
einem globalen Pharmaunternehmen. Die Autorin liefert eine umfassende Darstellung und Bewertung
unterschiedlicher Storytelling-Beispiele und entwickelt ein Modell zum Einsatz und Nutzen des Storytellings
fur Kommunikationsmanagerinnen und -manager sowie Flhrungskréfte.

Storytelling in der internen Unter nehmenskommunikation

In Diesem Band Digital Storytelling im Kunstunterricht besteht darin, den Schilern Kenntnisse und
Fertigkeiten zu vermitteln. Die Schiler lernen zu analysieren und anhand vorgegebener Werte zu
interpretieren, logisch zu denken, ganzheitlich und experimentell zu gestalten und sorgféltig ihre
Vorgehensweise zu planen. Der Inhalt der Geschichten ist die Verknipfung mit anderen Themen, z. B.
anderem Schulwissen, das veranschaulicht werden soll. Die Kunstklasse bietet dagegen eine interdisziplinédre
Herangehensweise an diese Themen. In verschiedenen Gestaltungsaufgaben bringen die Schiiler ihre
personliche Meinung visuell zum Ausdruck. Das Konzept des Digital Storytellingsist ein relativ neues
Phanomen in der Schulbildung. Erst im 20. Jahrhundert hielten die neue Medien in den Schulen und
Bildungseinrichtungen Einzug, als bekannt wurde, dass kiinstlerische Praxis, also die aktive Ausiibung
verschiedener kiinstlerischer Téatigkeiten, der allgemeinen Bildung zugutekommt.

Storytelling in der internen Unter nehmenskommunikation

Schw,, chelnde Qualit, tsmedien und die M” glichkeit von Privatpersonen sowie Unternehmen immer und



\uOO81beral Inhalte im Internet ver” ffentlichen zu k” nnen, f\u0O81hrten die letzten Jahre zu einem
anschwellenden Informationsrauschen im Netz. Auf der Suche nach neuen M” glichkeiten die
werbungsresistenten Rezipienten von Ideen und Produkten zu \uO081berzeugen, entdecken Unternehmer und
Forscher die alte Methode des Geschichtenerz, hlens wieder. Als Grundlage der Untersuchung werden die
Wirkungswei se von Geschichten \u0O081ber das Prinzip der Mustererkennung und Wahrnehmung des
Menschen erkl,, rt und Beispiele f\u0081r die jeweiligen Einsatzbereiche aufgef\u0081hrt. Diese
Untersuchung besch, ftigt sich mit der Frage, welche Faktoren bei einer erfolgreichen Umsetzung von
Storytelling in Onlinewerbefilmen eine Rolle spielen. Daf\uO081r werden verschiedene erfolgreiche
Onlinewerbefilme aus unterschiedlichen Branchen auf Inhalt, narrative Struktur und verwendete Motive hin
untersucht. Die Erkenntnisse aus den Analysen werden verglichen, zusasmmengefasst und anschliedend
Interpretiert.

Dar stellung von Geschichten durch Digital Storytelling

I nhaltsangabe:Einleitung: DIE KUNST DES GESCHICHTEN ERZAHLENS: Das Geschichtenerzahlen ist
wohl eine der dtesten Kunstformen der Menschheit. Seit Jahrhunderten werden Geschichten, Sagen,

L egenden, Marchen und Gedichte erzahlt und Uberliefert. Diese Art der Kommunikation dient dabei nicht nur
der Unterhaltung, sondern auch der Vermittlung von Informationen, dem Erhalt von Traditionen oder dem
Anregen von Denkprozessen. Normen und Werte werden dabei ebenso dargestellt, wie Lésungen und
Ratschlége fur schwierige Lebenssituationen. Das Erzdhlen von Geschichten hatte immer eine grof3e
Bedeutung und riss deswegen Uber all die Jahrhunderte nie ab. In verschiedenen Formen wurde diese Kunst
im Laufe der Jahre aufgegriffen, weiterentwickelt und verarbeitet: in Blchern, im Theater, im Horspiel oder
im Film. Gerade der Kurzfilm ist al's Kunstform in der heutigen Zeit sehr populér. Er wird zunehmend zum
Massenmedium und findet immer mehr Schauraum, denn mit dem Ausbau und Erfolg des Internets bieten
zahlreiche Portale die Gelegenheit sowohl professionelle als auch Laien-Kurzfilme der breiten Offentlichkeit
darzubieten. Zudem existieren mittlerweile verschiedene Kurzfilmfestivals oder Kurzfilmsendungen, wie

bei spiel swelise das Magazin Kurzschluss des Fernsehsenders ARTE. DREHBUCHLITERATUR:
Professionelle Filme heben sich von der Masse ab, indem sie unter anderem inhaltlich eine Geschichte
erzéhlen, die in einem vorab ausfihrlich ausgearbeiteten Drehbuch oder zumindest einem Treatment, der
Kurzfassung eines Drehbuchs, festgelegt wird. Gerade fur langere Filme ist dies heute nicht mehr
wegzudenken. Wahrend insbesondere in Europa oftmals die Meinung vorherrscht, dass das Schreiben solcher
Drehbticher und Filmgeschichten eine Kunst sei, wird gerade im amerikanischen Raum die These vertreten,
Drehbuchschreiben sei ein Handwerk, welches wie jeder andere Beruf erlernbar sei. Im Zuge dessen sind seit
den 60er Jahren auf dem Markt zahlreiche Handblcher, Ratgeber und Manual e erschienen; seit den 80er
Jahren gibt es auch wissenschaftliche Theorien, welche sich mit diesem Gebiet auseinandersetzen.
Thematisiert werden darin Gedanken und Anleitungen zur dramatischen Struktur, Charakterentwicklung,
Konflikt und formalen Regeln, bis hin zu Anregungen fiir das kreative Schreiben oder zur Uberwindung von
Schreibblockaden. Ausgangspunkt hierfir ist zum Grof3teil die Analyse erfolgreicher Hollywood
Mainstreamfilme. Im deutschsprachigen Raum setzte dieser Handbuch-Boom erst [ ...]

Storytelling in Onlinewer befilmen: Warum sich Geschichten im Web 2.0 so gut
ver kaufen

Wenn Sie Ihre Geschichte spannend erzéhlen, sind Ihre Zuschauer \"ganz Ohr\". Wie Sie diese
Aufmerksamkeit erzielen und was Sie damit erreichen kdnnen, verrét |hnen dieser TaschenGuide. Denn
gutes Storytelling konnen Sie lernen. Inhalte: Warum Geschichten so viel Macht haben und was sie bewirken
konnen. Storytelling im Beruf: Vertrauen schaffen, Wissen vermitteln und andere Giberzeugen. Dramaturgie:
von Filmemachern und Schriftstellern lernen. Spannende Erzéhltechniken und Erzahl perspektiven.
Geschichten gezielt einsetzen: beim Vorstellungsgesprach, bel Prasentationen oder beim Verhandeln und
Verkaufen



Storytelling - Ein Leitfaden fir den animierten Kurzfilm

Die Autorinnen und Autoren des Sammel bandes beschéftigten sich damit, wie Storytelling im Journalismus
und in der Organisations- sowie der Marketingkommunikation wirkt. Dabei gehen sie der Frage nach, ob es
auch Unterschiede gibt, die je nach beruflicher Praxis zu beachten sind. Wissenschaftlerinnen und
Wissenschaftler aus drei Hochschulen haben dafUr ihr Wissen zusammengetragen und prasentieren auch
empirische Ergebnisse aus ihrer Forschung. Zudem erlaubt sich der Band einen Ausflug in die Wirkung von
Storytelling als Betrugswerkzeug, zur Wirkung von Wortbedeutungen in Storytellingtexten und in die Welt
der politischen Mythen.\u200b

Storytelling

Mit Storytelling effektiv Geschichten erzahlen —in nur 50 Minuten Sie bewerben sich auf eine Stelle und
wollen beim V orstellungsgespréch aus der Masse herausstechen? Ihnen steht eine Produktprasentation bevor,
bei der Sie Ihre Kunden tiberzeugen missen? Ihr Wunsch ist es, sowohl Ihre Mitarbeiter als auch lhre
Klienten besser an Ihr Unternehmen zu binden? Dann wird Storytelling Ihr Schllissel zum Erfolg sein. In
diesem Buch wird Ihnen diese Kommunikationstechnik erklért und Schritt fir Schritt ndhergebracht, sodass
Sie Ihr Publikum am Ende mit Ihren Ideen Uberzeugen und einen bleibenden Eindruck hinterlassen! Nach 50
Minuten konnen Sie: « Storytelling privat und beruflich sicher anwenden ¢ eine effiziente Geschichte
entwerfen « die Geschichte erfolgreich vortragen Starten Sie mit diesen praktischen Tipps voll durch! Uber
50MINUTEN.DE | Fir die Arbeitswelt Was bringt Sie im Job weiter? Die Serie Fir die Arbeitswelt der
Reihe 50Minuten ist fur alle geeignet, die sich — egal auf welchem Abschnitt ihrer Karriere — neue
personliche und berufliche Kompetenzen aneignen, ihr Potenzial optimal ausschopfen oder einfach ihre
Work-Life-Balance hinterfragen wollen. Unsere kompakten Titel enthalten nicht nur eine von Experten
erstellte Ubersicht tiber die relevante Theorie, sondern auch konkrete Anleitungen, die von zahlreichen
Beispielen unterstitzt werden. Die einfache und leicht verstandliche Formulierung der komplexen
Sachverhalte ist somit der ideale Ausgangspunkt fir Angestellte, Arbeitgeber und Arbeitssuchende.

Storytelling in Jour nalismus, Organisations- und Marketingkommunikation

Eine gute Story macht ein Unternehmen greifbar. Sie regt die Fantasie an. Denn der Mensch liebt
Geschichten. Bel Unternehmenstransaktionen ist eine spannende Equity Story ein méchtiger Hebel, den Wert
zu erhohen. Der Preis steigt, wenn Investoren, Investmentbanker und Business Angels die Equity Story im
Wortsinn abkaufen. Umso erstaunlicher ist: Viele Verkaufer von Unternehmensanteilen verzichten darauf,
die Mittel des Storytellings fur ihre Zwecke zu nutzen. Dabei gilt auch im Kontext von Mergers &
Acquisitions, Private Equity und Venture Capital: Eine gute Equity Story ist mehr als glanzende Power
Point-Prasentationen, optimistische Zahlungsstréme und komplexe Excel-Sheets. Equity Storytelling ist
kreatives Handwerk, verbunden mit analytisch-strategischer Grundkompetenz. Das Standardwerk fur ale, die
Unternehmen oder Unternehmensteile kaufen und verkaufen.

Erfolgreiches Storytelling

Seminar paper from the year 2006 in the subject American Studies - Literature, grade: 1,7, University of
Munster (Englisches Seminar), course: Contemporary American and Canadian Fiction, language: English,
abstract: Oral storytelling is atradition inherent to all cultures. By definition, its genre is determined by its
original oral transmission; many of the world’s greatest literary classics such as El Cid, La Chanson de
Roland, Beowulf or the Odyssey were originally orally transmitted. In most cases the author is unknown and
the story has undergone many modifications in the course of the telling processes; still they are today’s
primary testimonies for language, history, culture and people of the past. In this paper, a definition of oral
storytelling will be provided along with an introduction in order to define the subject matter as well asthe
significance of putting oral storytelling into writing as Silko did in Ceremony. Leslie Marmon Silko was
brought up in the Laguna Pueblo community in New Mexico, a Native American tribe where storytelling



plays an important cultural role . For Silko, the process of writing her novel Ceremony was not only away of
staying sane - as she states herself - but also to identify with her Native American origins. In thisnovel, she
points out the opposition between the Native stories about reciprocity with nature and Euro-American stories
of dominion. This confrontation is a conflict of two paradigms reflecting the protagonist’s, Tayo's, inner
state of mind; he has to reconstruct stories to reestablish an agreement with both cultures — for himself. The
main focus will therefore be on the forms and functions of storytelling in the novel itself. Hereby, crucial
aspects revolving around the cultural differences between Native American and Euro-American culture, the
clash of cultures and both sides' impact on the individual will be in the center of discussion. The conclusion
summarizes the paper’ s assessment of the results attained.

Equity Storytelling

Master's Thesis from the year 2018 in the subject Business economics - Offline Marketing and Online
Marketing, grade: 1,0, , language: English, abstract: In this dissertation, it was shown that storytelling isa
critical success factor in video advertisements, and storytelling elements are a permanent and significant
feature of the 30 most viewed video advertisements as determined by the Y ouTube Ads Leaderboard for the
years 2014, 2015, and 2016. While the role of storytelling in advertisements and its persuasive power on the
consumer behaviour have been widely researched, empirical studies on the presence and significance of
storytelling elements deployed in successful video advertisements are missing. The research objectives of
this study were to identify and analyse the storytelling elements deployed in the 30 most viewed video
advertisements, and to provide guidance for marketers and advertisers so that they can understand the vital
storytelling elements in video advertisements and consequently make the most of this technique. This
exploratory research is based on an interpretivist research philosophy and qualitative research methodol ogies
for the data collection and analysis were applied. Using qualitative content analysis, this study empirically
examined the storytelling elements deployed in the 30 most viewed video advertisements. As aresult, 12
elements are identified as vital elements for video advertisements: message, conflict, characters, beginning/
middle/ end, authenticity, reversal, connectedness, the basic plots, archetypes, fictional story, emotions, and
music. These findings provide insights for marketers and advertisers aiming to convey their messages
through storytelling in video advertisements. While there is no set formulafor a successful video
advertisement, this study revealed that afew vital storytelling elements appeal to a global audience and some
of the most viewed video advertisements have these elements in common.

Warum das Gehirn Geschichten liebt

Bachelor Thesis from the year 2014 in the subject Communications - Multimedia, Internet, New
Technologies, grade: 3,0, Justus-Liebig-University Giessen, language: English, abstract: This paper focuses
on the video game genres that have some kind of narrative form and offer a coherent plot, which could be
compared to other types of literature. This paper serves as an analysis of story-based video gamesin order to
prove to what extend video games can be considered literature, and how certain forms and functions are
realized in these. While both examples focus on their moral and ethical function, they feature different
aspectsin regard to concepts like religion, death, and what is right or wrong. Further-more, the analyses of
the games in this paper show how real existing moral conventions can be exceeded, and how they can be
called into question. Can video games convey moral and ethical values? And if so, in which way? Another
important aspect is the portrayal of religious beliefs and how those can be compared to real existing religions.

Storytelling in Leslie Marmon Silko's Ceremony

,Digital Storytelling im Web“: Ein Buch fur Konzepter, Webentwickler und Mediengestalter Markus
Sawerts und Roland Riempps Buch behandelt das Thema,, Digital Storytelling im Web am Beispiel von
scroll-activated animations®. Esrichtet sich an:e Azubiss Studentens Konzepters Webentwicklers
Mediengestalters WebinteressierteDas Werk vermittelt einen fundierten Uberblick tber Digital Storytelling,
indem die Autoren verschiedene Auspragungen aus diesem Bereich definieren. Analyse aktueller und realer



Umsetzungen im Web Sawert und Riempp analysieren in ihrem Buch tber Digital Storytelling aktuelle und
reale Umsetzungen im Web. Hierflr haben die Autoren unter anderem Website-Animationen mittels CSS3,
SVG und HTML5-Canvas bewertet. In ihrem Werk dokumentieren sie aul3erdem genau, wie Sie alle
Herausforderungen bei der Konzeption und Entwicklung einer interaktiven Digital-Storytelling-Website
optimal meistern kénnen.

Storytelling asa critical successfactor in video advertisements

\"Auch fur Social Mediagilt: Mehr Aufmerksamkeit und Reichweite gewinnen Sie mit gutem Storytelling!
Doch in den sozialen Netzen ticken die Uhren etwas anders, und oft schneller. In diesem Buch gibt Ihnen das
erfahrene Autorenteam einen umfassenden Uberblick tiber die Mdglichkeiten, Anforderungen und Methoden
des Social Storytellings. Sie erfahren, wie Sie gute Geschichten und wertvollen Content fiir Social Media
erstellen, verarbeiten und fur die eigene PR-Arbeit nutzen kdnnen. Mit einfachen (aber effektiven!) und
kostenlosen Mitteln werden Sie zum professionellen Storyteller und begeistern mit Ihren Stories auf
Facebook, Instagram, TikTok und Co. Aus dem Inhalt: Wozu kann ich Storytelling nutzen? Der Baukasten
flrs Social Storytelling Professionelles Storytelling mit dem Smartphone So finden Sie die richtige Strategie
Die Umsetzung mobiler Story-Genres Fuhren Sie Ihr \" Story-Tagebuch\"! Haben Daten ein Gesicht?
Kampagnen messen - es geht nicht ohne Monitoring Wie geht's weiter mit StorytellingA"--

Formsand Functions of Multimodal Storytelling in Story-based Video Games

Digital Storytelling im Web
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https://forumalternance.cergypontoise.fr/38684966/ospecifyn/hdatay/lpourk/ricky+griffin+management+11th+edition.pdf
https://forumalternance.cergypontoise.fr/45483497/wresemblep/cuploadk/shatef/a+taste+of+puerto+rico+cookbook.pdf
https://forumalternance.cergypontoise.fr/17217784/jchargeu/mlinkl/beditw/mathematics+for+engineers+croft+davison.pdf
https://forumalternance.cergypontoise.fr/17768149/tguaranteer/vfindp/acarveh/keys+to+nursing+success+revised+edition+3th+third+edition+text+only.pdf
https://forumalternance.cergypontoise.fr/49870902/ocommencem/dnichex/afinishi/constitution+study+guide+answers.pdf
https://forumalternance.cergypontoise.fr/84010088/vsliden/zslugi/xawardu/physics+principles+and+problems+study+guide+answers+chapter+27.pdf
https://forumalternance.cergypontoise.fr/51088082/hresembleu/mnicher/gawarde/risk+assessment+tool+safeguarding+children+at+events.pdf
https://forumalternance.cergypontoise.fr/14694461/ipackq/edlu/ahatek/fuji+fvr+k7s+manual+download.pdf
https://forumalternance.cergypontoise.fr/56532374/yguaranteeb/kdatau/fawarda/manual+montana+pontiac+2006.pdf
https://forumalternance.cergypontoise.fr/43934546/gguaranteex/vnichei/mpractised/seat+ibiza+turbo+diesel+2004+workshop+manual.pdf

